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Data Warehousing

Engloba arquiteturas, algoritmos e
ferramentas que possibilitam que dados
selecionados de provedores de
informacao autbnomos, heterogéneos e
distribuidos sejam integrados em uma
unica base de dados, conhecida como

data warehouse (DW)
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Acesso as Informacoes

* Duas etapas

— a iInformacao de cada provedor € extraida
previamente, devendo ser traduzida,
filtrada, integrada a informacao relevante
de outros provedores e finalmente
armazenada no DW

— as consultas, quando realizadas, sao
executadas diretamente no DW, sem
acessar os provedores de informacao
originais
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Exemplos de Analises

* Analises de tendéncias simples

— Quais as vendas mensais de um certo
produto no ano de 19987

* Analises comparativas

— Quais as vendas mensais dos produtos de
uma dada marca nos ultimos 3 anos?

* Analises de tendéncia multiplas

— Quais as vendas mensais dos produtos de
uma data marca nos ultimos 3 anos, de
acordo com as promocgoes de Natal?
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Visao do Mercado

Crescimento explosivo do uso da
tecnologia de data warehousing

adocao da

tecnologia

volume de dados
manipulados

numero de
volume de produtos e usuarios

servicos oferecidos
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Ambiente Operacional versus
Ambiente Informacional

Ambiente Operacional

Ambiente Informacional

Principal
Caracteristica

voltado ao processamento
de transacdes OLTP

voltado ao processamento de
consultas OLAP

Tipos de
Operacao mais
Frequentes

atualizacao
remocao
insercao

leitura (consulta)

o termo OLAP (on-line analytical processing) foi introduzido em 1993 por Codd et
al. para definir a categoria de processamento analitico sobre um banco de dados
historico voltado para os processos de geréncia e tomada de decisao
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Ambiente Operacional versus
Ambiente Informacional

Ambiente Operacional

Ambiente Informacional

Volume de
Transacoes

relativamente alto

relativamente baixo

Caracteristicas
das Transacoes

pequenas e simples,
acessam poucos registros
por vez

longas e complexas,
acessam muitos registros por
vez e realizam varias
varreduras e juncOes de
tabelas
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Ambiente Operacional versus
Ambiente Informacional

Ambiente Operacional

Ambiente Informacional

administradores do

usuarios de SSD

Tipos de sistema, projetistas, por exemplo: executivos,
Usuarios usuarios de entrada de analistas, gerentes,
dados administradores
Numero de :

. . grande relativamente pequeno

Usuarios :
(geralmente milhares) (geralmente centenas)
Concorrentes

Interacbes com
os Usuarios

pré-determinadas
estaticas

ad-hoc
dindmicas
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Ambiente Operacional versus
Ambiente Informacional

Ambiente Operacional

Ambiente Informacional

Volume de Dados

megabytes a gigabytes

gigabytes a terabytes

Projeto do Banco
de Dados

normalizado para suporte
as propriedades ACID

multidimensional, refletindo as
necessidades de analise dos
usuarios de SSD

Granularidade
dos Dados

detalhado

detalhado e agregado
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Ambiente Operacional versus
Ambiente Informacional

Ambiente Operacional

Ambiente Informacional

Principal Questao
de Desempenho

produtividade da
transacao

produtividade da consulta

Tempo de
Resposta

geralmente poucos
segundos

de minutos a horas

Exemplos de
aplicacoes

transacbes bancarias,
empréstimos de livros,
contas a pagar

planejamento de marketing,
analise financeira
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Arquitetura Tip

Ica

A

]

@ponente de analise e consulta

.

A\ 4

data warehouse (DW)

@ponente de integracao e manutenD\

4

sistemas
arquivos

operacionais

provedores de informacéo

AN
A

gerenciamento e
administracao do
ambiente

gerenciador
metadados

repositério de
metadados
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Nivels de Agregacao

nivel
superior

> niveis
intermediarios

processo de

nivel inferior ,
envelhecimento
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Nivels de Agregacao

vendas anuais dos
produtos da marca M
. . __ i , : ) . : em todas as filiais

nivel inferior

QG000

vendas mensais no
ano de 1998 dos

produtos da marca
M nas filiais 1 e 2

vendas diarias no ano més
de outubro de 1998 do

produto P da marca M nas
filiais 1 e 2
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Modelagem Multidimensional

 Analises dos usuarios de SSD

— representam requisicoes multidimensionais
aos dados do DW

— permitem a identificacdo de problemas e
de tendéncias

* Principais enfoques
— modelo de dados multidimensional
— abordagens para a representacao logica
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Modelo de Dados
Multidimensional

aspectos estaticos aspectos dinamicos
modelagem dos dados operacoes analiticas
dimensdes (atributos) arill-down/roll-up
medidas numericas slice and dice
pivot

drill-across ...
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Cubo de Dados Multidimensional

(produto, dia, filial) por dia por filial

por produto
por filial

por produto »,
por dia P,

por produto - representacao grafica
« semantica subjacente
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Dimensao

 Representa uma perspectiva de analise
dos usuarios de SSD

 Composta por atributos

 Exemplo: dimensao filial
— atributos: cidade, estado, regiao, pais

— semantica: a filial “Primeira Filial” esta
localizada na cidade de “Sao Carlos”, estado
de “Sao Paulo”, regiao “Sudeste” do pais
“Brasil”
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Hierarquia de Atributos

* Definicao
— permite que atributos de uma dimensao

relacionem-se com outros atributos da
mesma dimensao

— especifica niveis de agregacao e, portanto,
granularidade dos itens de dados
 Exemplo: dimensao filial
— cidade — estado — regiao — pais
» hierarquia de nivel quatro na dimensao filial

Definicao formal: grafo de derivacao
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Medida Numerica

* Objeto de analise relevante ao negoécio

* Definida como uma funcio de suas
dimensoes correspondentes

Classificacao Definigcao Exemplo

. somada atraveés de todas as suas . .
aditiva ) . unidades-vendidas
dimensoes

- somadas somente através de , .
semi-aditivas . . numero-clientes
algumas de suas dimensoes

nao aditivas nao podem ser somadas preco
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Operacoes Analiticas

Operacao Definigcao
: analisa os dados em niveis de agregacao progressivamente
drill-down ) :
mais detalhados, ou de menor granularidade
roll-up analisa os dados em niveis de agregacao progressivamente

menos detalhados, ou de maior granularidade

slice and dice

restringe os dados sendo analisados a um subconjunto
destes dados
slice: corte para um valor fixo
dice: selecao de faixas de valores

pivot

reorienta a visao multidimensional dos dados, oferecendo
diferentes perspectivas dos mesmos dados

drill-across

compara medidas numericas distintas que sao relacionadas
entre si através de pelo menos uma dimensao em comum
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Esquema Estrela

produto

chaveProduto (PK)
marca
categoria
departamento

filial

tabela de fatos

|

vendas

chavekFilial (FK)

chavekFilial (PK)
nomeFilial
cidade
estado
regiao
pais

chaveProduto (FK)
chaveTempo (FK)
lucro_dolar

tempo

unidades_vendidas

tabelas de
dimensao

S

chaveTempo (PK)
meés
trimestre
semestre
ano
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Esquema Floco de Neve

filial

chaverFilial (PK)
nomekFilial
chaveCidade (FK)

cidade

chaveCidade (PK)
nomeCidade
chaveEstado (FK)

estado

normalizacao das tabelas de
dimensao de acordo com as
hierarquias de atributos

chaveEstado (PK)
nomeEstado
chaveRegiao (FK)

regiao

chaveRegiao (PK)
nomeRegiao
chavePais (FK)

pais

chavePais (PK)
nomePais
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promogao

produto

chavePromogao (PK)
nome
caracteristica
duragao

chaveProduto (PK)
marca

categoria
departamento

vendas

Constelacao de Fatos

filial
chaveFilial (PK)
nomeFilial
cidade
estado
pais
chaveFilial (FK)
chaveProduto (FK)
chaveTempo (FK)
lucro_dolar
unidades_vendidas
tempo

fabricante

chaveFabricante (PK)
nomeFabricante
nomeFantasia
endereco
cidade
estado

chavePromocao (FK)
chaveFabricante (FK)
chaveTempo (FK)
lucro_dolar
unidades_vendidas

-

chaveTempo (PK)
més
trimestre
semestre
ano
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Visao Materializada

* Definicao
— especificacao: intencao
— dados: extensao
» Utilidade em ambientes de DWing

— aumento no desempenho de
processamento de consultas

— diminuicao dos custos relacionados a
atualizacao de outras visoes
materializadas
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Visoes Materializadas &
Nivels de Agregacao

 Nivel inferior

— conjunto de visOoes materializadas no qual
as relacoes base residem nos provedores
de informacao

e Demais niveis

— conjunto de visOes materializadas no qual
as relacoes base sao as do nivel
Imediatamente subjacente
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