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Introducao

- Interferéncias politicas e econémicas na Web

» Google: A maior provedora de informacao do
mundo



O surgimento da internet

 Surgiu durante a Gerra Fria
» Cientistas, universidades
» Tim Berners-Lee
» Criador da World Wide Web
- Matthew Gray
» Criador do World Wide Web Wanderer
- Wandex
= Primeiro banco de dados de indexacao de sites

- Em 1995, Sergey e Larry comecaram a trabalhar
no “Projeto Biblioteca Digital”



O surgimento da internet

 Sergey e Larry lancaram o Google em 1997

- No inicio nao havia preocupacao em conseguir
dinheiro para cobrir os gastos de sua
manutencao e do retorno dos investidores

- Preocupacao da empresa com a qualidade, e
poucas vezes com o lucro



O surgimento da internet

 Surgimento Web
= Comunicacao entre pesquisadores

- Revolucao na tecnologia de informacao

= Comunicacao direta entre seres humanos, sem
precedentes

= Cidadao do Mundo



gle
- Apresenta negocios diversificados no campo da
informatica:

= Buscador, Gmail, Orkut, Youtube, Google Earth e
etc.

- Buscador
= Informacao organizada e acessivel
= Muito utilizado por académicos



A influéncia da Google

 Pode ser caracterizado como um monopo6lio?

» O que € monopodlio?

- Foco da empresa
= Satisfacao dos usuarios } sinonimo de busca
= Criar a ferramenta perfeita na internet

- Com esse grande alcance de usuarios, a empresa
tem poder e pode manipular algumas
informacoes que convéem.



Informacao parcial

- Busca por informacoes parciais para sustentar
uma opiniao concebida previamente
= Multiplas parcialidades

- Para o buscador Google expandir o niimero de
usuarios, deve atender a todas as parcialidades

- Como garantir imparcialidade dos contetidos da
rede?

= Web atinge milhoes de pessoas com diferentes
culturas, religioes e linhas de pensamento



Informacao parcial

» Quando o objetivo da busca é informativo, nao
ha essa garantia

= Grande quantidade x pouca diversidade
= Pequeno nimero de fontes primarias dominante

= Exemplo: em buscas de artigos cientificos
aparecem mais as revistas Science e Nature



Manipulacao dos meios de comunicacao

 Fluxo de informacao alto
= Os meios de comunicacao deveriam, como
principal objetivo, informar a populacao
- Formadores de opinioes

= Qualquer partido tomado pelo meio de
comunicacao pode formar a opiniao de muitas

pessoas
- Era das informacoes filtradas

> Informacoes subordinadas a interesses
economicos e politicos



O caso China x Google

- Google censura contetido por 4 anos
= “Falun Gong”, 4 de junho: movimentos religiosos
proibidos
- Ataques contra Google (Gmail)

= Pesquisadores descobriram que o IP dos ataques
era do governo chineés

 Usuarios da Google.cn redirecionados para
Google.com.hk

» Governo pode bloquear acesso ao site



Consequéncias e riscos para a sociedade

- Perda de diversidade
= Falta de poder de escolha pelo usuario

- Concorreéncia desleal
= Pouca competicao
= Impede inovacao » estagnacao

 Pode ferir o direito a privacidade



Consequéncias e riscos para a sociedade

- O monopolio da informacao é prejudicial a
sociedade, pois esta fica sujeita a opiniao publicada,
ou seja de parcelas de interesse da empresa que
detém o monopolio, criando um espaco controlado
de discussao, de forma que nao tem acesso a opiniao
publica.

- A sociedade fica a merce do que a empresa quer
mostrar, pois ela pode esconder fatos. A suposta
democracia da internet esta acabando e estamos
comecando a receber informacoes filtradas.

- Google tem importancia estratégica para os EUA ?



Consequéncias e riscos para a sociedade

- Dependéncia total de uma tnica empresa

= Aumento nos precos (publicidade, Google Ad
Sense, espaco extra no Gmail e Docs, Chrome,
SEervicos para empresas)

- Com a concorréncia estimula a competitividade
e a consequente reducao de precos, o que forca
as empresas a funcionarem melhor para oferecer
servicos e produtos melhores.



Beneficios de empresas fortes

« Melhor qualidade de servico

= Disputa entre concorrentes gera criatividade,
novas tecnologias e novas solucoes

- Desenvolvimento de novas tecnologias, o que
contribui com o desenvolvimento cientifico

= Permitidas pela capacidade de reinvestimento e
financas estaveis

= Investimento em pesquisa



Regulacao do mercado

- Evitar monopolio é importante
- Sem regulacao:

= Empresas mais fortes vio comprando as mais
fracas e, no final, a empresa mais forte obtém
controle total do mercado naquele segmento.

» Empresa que nao é do ramo quer entrar no ramo e
compra uma empresa fraca, nesse caso a empresa
fraca deixa de existir enquanto a outra se
fortalece, mas a diversidade, que é importante, se
mantém.



Regulacao do mercado

- A regulacao deve ser feita pelo governo, ja que a
populacao nao tem muito poder para defender
seus interesses perante o mercado, assim € o
governo quem supostamente a defende perante
as empresas

« Censura?

« Garantir liberdade de escolha do consumidor,
mas evitar violacao de direitos



Conclusao

- Em face dos motivos apresentados nota-se que,
em muitos casos, o monopodlio da informacao
pode nao ser positivo para o usuario

» A Google, porém, se destaca bastante no
mercado devido a alta qualidade de seus servicos

- E provavel que essa empresa ainda seja
sinonimo de buscas na internet por bastante
tempo
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