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Considerações iniciais

Quem sou eu ?

● Marcos Camargo

● BCC 015

● Engenheiro de dados na Birdie

Sobre a Birdie?

Nossa missão é melhorar a experiência de 

escolha de produtos para consumidores

● Descobrir novos produtos

● Validar produtos de acordo com a necessidade

● Tomar decisões com mais confiança

● https://birdie.ai/

https://birdie.ai/
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Usuários passam
por centenas de abas

para conseguir fazer
uma escolha de compra.



Segundo o Google

Usuários passam em média 55 dias em uma jornada de compra

Passam por 185 touchpoint diferentes

E ainda assim 34% abandona o carrinho de compra por

não se sentir seguros o suficiente para comprar



As pessoas se frustram durante
o processo de pesquisa e comparação de produtos

por não terem clareza
dos critérios necessários
para se fazer uma boa escolha.



E o que os consumidores querem?

Ver informações que façam 
sentido pra ele e para o uso que 
ele vai fazer com o produto.



O que
a Birdie faz?

Como podemos
reduzir
a complexidade,
o tempo
e o esforço
nas compras online?



Construímos uma base de 
conhecimento de produtos.

Para aprender o que os consumidores falam e 
entregar uma boa experiência de compra,
mais clara e mais relevante.



E como
fazemos isso?



Principais produtos

Busca semântica de produtos

● Tradução de buscas utilizando linguagem 

natural para aspectos extraídos de produtos

Rankeamento de produtos

● Geração de notas com base nas 

informações coletadas sobre os produtos



Dados coletados

● Ofertas
○ Informações básicas

○ Preços

○ Imagens

○ Perguntas e respostas

● Especificações técnicas
● Reviews de especialistas
● Best Lists
● Reviews de usuários



Nossa
arquitetura
de dados





Tecnologias utilizadas

● PostgreSQL

● Elasticsearch

● Airflow

● Kubernetes

● GitLab CI/CD

● Google Cloud Platform

● Python

● Flask







ETL na coleta e 
processamento
de ofertas de e-commerces



Arquitetura de transformação de dados agendados no Airflow



Arquitetura de transformação de dados agendados no Airflow



Arquitetura de transformação de dados agendados no Airflow



Arquitetura de transformação de dados agendados no Airflow



Arquitetura de transformação de dados agendados no Airflow



Arquitetura de transformação de dados agendados no Airflow



Crawlear a amazon.com

● 12 milhões de produtos*, sem incluir livros

● Hoje temos 220 mil ofertas coletadas das nossas categorias de interesse

● Nossos preços são atualizados de hora em hora

● Coletamos novas ofertas semanalmente

* Fonte: https://www.retailtouchpoints.com/resources/type/infographics/how-many-products-does-amazon-carry

https://www.retailtouchpoints.com/resources/type/infographics/how-many-products-does-amazon-carry


Problema: Explorar todas as ofertas

● O processamento acontece em um único worker
○ O worker não conseguia continuar o processamento de onde parou

○ Não é tolerante a falhas

○ Todo deploy gerava problemas



Problema: Explorar todas as ofertas

● Processo distribuído
○ Procura de urls distribuídas por categorias

○ Crawlers de ofertas orientados a eventos



Microservices e Event-Driven

● Prós
○ Cada serviço com seu banco

○ Escalabilidade

○ Fornecer cada parte da 

arquitetura como serviço (API)

○ Degradação graciosa

● Contras
○ Overhead de comunicação

○ Replicação de dados

○ Problemas de sincronização



Monolithic vs Microservices. Fonte: https://dev.to/alex_barashkov/microservices-vs-monolith-architecture-4l1m

https://dev.to/alex_barashkov/microservices-vs-monolith-architecture-4l1m


Fluxo de mensagens no Pub/Sub. Fonte: https://cloud.google.com/pubsub/docs/overview?hl=pt-br

https://cloud.google.com/pubsub/docs/overview?hl=pt-br


Relacionamentos Publisher e Subscriber . Fonte: https://cloud.google.com/pubsub/docs/overview?hl=pt-br

https://cloud.google.com/pubsub/docs/overview?hl=pt-br


Considerações 
finais



Total de ofertas coletadas



Números de preços coletados por dia



Número de ofertas coletadas de acordo com o tempo



Contato

Email: marcos.camargo@birdie.ai

Linkedin: /in/marcoscrcamargo

Telegram: @marcoscrcamargo

Obrigado!
Dúvidas, perguntas?

Vagas

Estágio em Ciência de Dados

Estágio Front/Back

Link da apresentação:

 http://tiny.cc/h5vjbz


